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CARTA CIRCULAR N° 3.813, DE 7 DE ABRIL DE 2017

Esclarece sobre a identificacao de depositantepara fins de abertura de
contas dedepositos.

A Chefe do Departamento de Regulacao do Sistema Financeiro(Denor), no uso da atribuicao que

lhe confere o art. 23,inciso |, alinea "a", do Regimento Interno do Banco Central do Brasil,anexo a Portaria n®
84.287, de 27 de fevereiro de 2015, resolve:

Art. 1° As instituicdes financeiras e demais instituicbes autorizadasa funcionar pelo Banco
Central do Brasil sao responsaveispela definicao da documentacao aceita para completa identificacao
dodepositante, para fins de cumprimento do disposto no art. 1° daResolugao n° 2.025, de 24 de novembro
de 1993, observada a legislagcaoe regulamentacao em vigor.

§ 1° Sdo documentos habeis para identificacao do depositante,inclusive em se tratando de
estrangeiros residentes no Pais,quaisquer documentos oficiais de identificacao legalmente instituidose
expedidos por orgaos ou entidades publicos no Pais, tais como:

| - Carteira de Identidade;
Il - Carteira Nacional de Habilitagao (CNH);
[ll - Carteira de Trabalho e Previdéncia Social (CTPS);

IV - Cédula de Identidade de Estrangeiro (CIE), instituidapelo Decreto-Lei n°® 499, de 17 de marco
de 1969;

V - Registro Nacional de Estrangeiros (RNE), de que trata aLei n°® 6.815, de 19 de agosto de 1980;
VI - Protocolo de solicitacao da CIE;

VIl - Protocolo do Pedido de Refugio de que trata o art. 21da Lei n°® 9.474, de 22 de julho de 1997,
VIII - Passaporte; e

IX - Guia de Acolhimento de que trata o § 3° do art. 101 daLei n° 8.069, de 13 de julho de 1990
(Estatuto da Crianca e doAdolescente), no caso de abertura de conta de depositos titulada pormenor sob
acolhimento institucional ou familiar.

§ 2° Sao documentos habeis para comprovacao de endereco,quaisquer documentos que
comprovem o local de residéncia ou olocal em que possa ser encontrado o depositante, tais como:

| - contas de consumo de agua, de energia elétrica e detelefone; e

Il - contratos de que tratam os arts. 35 e 50, inciso |, da Lei n°10.741, de 1° de outubro de 2003
(Estatuto do Idoso), no caso de pessoaidosa abrigada em entidades de longa permanéncia ou em casa-lar.

Art. 2° A exigéncia de completa identificacao do depositante,prevista nas Resolugcdes ns. 2.025,
de 1993, e 4480, de 25 de abril de2016, e na Circular n° 3.461, de 24 de julho de 2009, nao impede
oreconhecimento da identidade de género de pessoas travestis e transexuais,inclusive mediante utilizacao
do nome social em cartdoes deacesso a contas e instrumentos de pagamento, em canais de
relacionamentocom o cliente, na identificacdo de destinatarios de correspondénciasremetidas pela
instituicao financeira, entre outros, bemcomo no atendimento pessoal do cliente.

Art. 3° Ficam revogadas as Cartas Circulares ns. 3.355, de 1°de dezembro de 2008, 3.615, de 31
de outubro de 2013, e 3.667, del® de agosto de 2014.

Art. 4° Esta Carta Circular entra em vigor na data de suapublicacao.
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